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Madrid, Octubre de 2020 

JORNADAS INICIALES DE PROYECTOS DE 
MOVILIDAD ERASMUS+ DE FORMACIÓN 

PROFESIONAL (KA102 – KA116) 
La Mobility Tool+ 



   
 S

ER
VI

CI
O

 E
SP

AÑ
O

L 
PA

RA
 L

A 
   

 IN
TE

RN
AC

IO
N

AL
IZ

AC
IÓ

N
 D

E 
LA

 E
D

U
CA

CI
Ó

N
 

1. Alta de los proyectos en la Mobility Tool+ 

2. Acceso a la Mobility Tool+ 

3. Tareas que se realizan en la MT+ 

4. Tener en cuenta para registrar las movilidades 

5. La gestión de los informes de los participantes 
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Alta de los proyectos en la Mobility Tool+ 

 1 
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La Mobility Tool+ en el Convenio de subvención 

La Mobility Tool + se habilitará cuando las condiciones 
particulares del convenio estén firmadas por las dos partes 
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Invitación a entrar en la MT+ 
 

Correo de aviso del SEPIE   
 

Persona de  
contacto 

Cómo va a poder acceder al proyecto en la MT+ 

2020-1-ES01-KA102-81458 
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Qué datos se va a encontrar en MT+ 

Datos del convenio de subvención 
Proyecto: Fechas, Duración, 
Presupuesto concedido 
Beneficiario/s: Representante legal, 
Domicilio social, Miembros del 
consorcio 

 
 

 
 

Datos del formulario de solicitud 
Persona de contacto: dirección de 
correo electrónico 
Socios de acogida e intermediarios 
registrados 
 

MT+ vinculada con:  
Formulario de solicitud en línea, ORS, informe 
participantes EU Survey (= informe/cuestionario UE) 
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Acceso a la Mobility Tool+ 

 2 
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Utilizar/crear una 
cuenta EU Login 
vinculada con el 
email de la persona 
de contacto 

Acceder a la MT+ con permisos de edición  

erasmus@centro.es 

Email persona de contacto 
preferente indicado en el 
formulario de solicitud  
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Acceder a la MT+ con permisos de edición  
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Utilizar una única cuenta EU Login para acceder a varios 
proyectos con permisos de edición 

 

 

Obligatorio: en todos los proyectos que gestiona debe 
declarar la misma dirección de correo electrónico para la 
persona de contacto. 
 

Cuenta válida en varias convocatorias con permisos de edición 

Para “unificar la cuenta” de los proyectos 
todavía abiertos, debe solicitar el cambio 
formalmente (ver Presentación 5) 
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Recomendación 
 

Utilizar una cuenta institucional o neutral de tipo 
erasmus@centro.es/erasmus@gmail.com que podrá usar en 

todas las convocatorias, aunque cambie la persona de 
contacto.  

Evitar problemas cuando cambia la persona de contacto 
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https://webgate.ec.europa.eu/eac/mobility  

Email de la persona de 
contacto indicado en 
el formulario de 
solicitud 

Si tiene cuenta EU Login 
vinculada a esta 
dirección, siga e indique 
contraseña 

Si no tiene cuenta, créela aqui 

Acceso al proyecto en la Mobility Tool+ 
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Contraseña: 
• La contraseña se establece en el 

momento de crear la cuenta EU 
Login, o de modificarla. 
 

• El SEPIE no tiene acceso a las 
contraseñas, no puede intervenir 
en el proceso.  
 

• Si no recuerda la contraseña tiene 
una opción para cambiarla. 

Acceso al proyecto en la Mobility Tool+ - contraseña 
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 Errores frecuentes: 

 
 
 
 
 
  

Errores frecuentes al acceder al proyecto en la MT+ 

No existe ninguna cuenta EU Login vinculada 
con la dirección de correo indicada. Debe crear 
una cuenta EU Login 

Está intentando  acceder a la MT+ con una 
cuenta EU Login que no está vinculada con el 
email de la persona de contacto ni con la del 
representante legal 

Está conectado pero no accede a la MT+ 
porque el enlace no carga. Debe pulsar sobre 
un enlace “virgen” que se encuentra en la 
página del SEPIE Sección Mobility Tool: 
https://webgate.ec.europa.eu/eac/mobility 
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Acceso con permisos de edición 

El proyecto debe 
encontrarse en Mis 

proyectos en curso 

Con permisos de edición, tendrán habilitados los botones 
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Acceso SIN permisos de edición 

¿Qué pasa si utiliza una cuenta EU Login vinculada con la 
dirección de correo electrónico del Representante Legal 

Solo tiene permisos de consulta sin botones para registrar datos 
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Tareas en la Mobility Tool+ 

 2 
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Tareas I 

Institución beneficiaria 

 Verificar que los datos de la página de inicio y los datos del 
Representante Legal y Persona de Contacto son correctos 
 

 Registrar datos de socios, movilidades completas y presupuesto 
 

 Eliminar los socios de acogida que no participan 
 

 Verificar que la MT+ envía el informe EU Survey a los 
participantes, reenviárselo si procede. Comprobar que están 
todos en estado ENVIADO a tiempo. 
 

 Cumplimentar y enviar en línea el informe  Final (todo en línea, 
nada de papel). 
 

 Sacar estadísticas. 
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Tareas II 

Participante 
 No tiene acceso directo a la MT+, pero recibe su 

informe/cuestionario EU Survey por mail enviado 
automáticamente por la herramienta. 

 

 Cumplimentar y enviar en línea informe EU Survey  (No papel) 

Agencia Nacional 
 Asesorar y realizar seguimiento de los proyectos 

 

 Validar las movilidades (elegibilidad) y el presupuesto (ajustes si 
procede) 
 

 Revisar Informes de los participantes EU Survey 
 

 Revisar y evaluar el Informe Final (con Expertos externos) 
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Tener en cuenta para registrar movilidades 

 4 
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Registrar una movilidad -  tener en cuenta 

 Los acompañantes debe registrarse dentro del mismo tipo de 
actividad que el de la persona acompañada, activando la casilla 
Acompañante 
 

 Es obligatorio registrar el tipo de certificación que recibirá el 
participante 
 

 En KA102 y KA116, los niveles de los estudiantes/recién titulados 
posibles son: 
o ISCED-2: Formación Básica y Certificados de Profesionalidad de 

nivel I 
o ISCED-3: CF Grado Medio (o equivalente) y Certificados de 

Profesionalidad de nivel II 
o ISCED-5: Certificados de Profesionalidad de nivel III 

 

 Casilla “socio de envío”: registrar el socio de envío y no el 
coordinador (salvo si es el socio de envío). 
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Registrar una movilidad -  tener en cuenta 
 

 Casilla “socio de acogida”: debe registrar la organización donde se ha 
realizado la actividad. No puede indicar en la movilidad la empresa 
intermediaria. 
 

 Debe registrar las fechas de inicio y finalización del periodo formativo 
o de las prácticas en la organización de acogida, tal y como constarán 
en el Documento de movilidad Europass o en el certificado de 
empresa (No se debe registrar las fechas del viaje). 
 

 Se podrá añadir hasta 2 días si el viaje se realiza en días previos al 
inicio / posteriores al fin del periodo formativo, que computarán para 
el cálculo de la partida de apoyo individual. 

 

  Si el participante realiza su movilidad en 2 empresas en periodos 
consecutivos, debe registrar 1 sola movilidad poniendo el nombre de 
la 1ª empresa e indicar en los comentarios: 
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Registrar una movilidad -  Guardar la movilidad 

Si faltan datos por registrar 
se indican como campos 
no válidos  
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Verificar que las movilidades están completas  

Para que quede registrado el presupuesto en la sección Presupuestos y 
que se genere el informe/cuestionario EU Survey de los participantes, 
las movilidades deben estar completas y no en estado borrador 

   Movilidad  
completa 

Estado borrador, deben 
completar datos requeridos 
faltantes  
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La gestión de los informes de los 
participantes 

 4 
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Informe/cuestionario EU Survey del participante 

La Mobility Tool+ genera automáticamente el informe una vez finalice la 
movilidad (tarda 48h) y envía un mail al participante a la dirección 
indicada (rem: replies-will-be-discarded@ec.europa.eu) 
 

          Debe avisar a los participantes de que el mail puede entrar en  
 carpeta de correo no deseado 

El mail contiene enlace 
sobre el que el 
participante debe pulsar 
para acceder al informe 
y enviarlo en línea  
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Informe/cuestionario EU Survey del participante 

Se recomienda preparar a los alumnos para que entiendan 
correctamente los conceptos (certificación, documento de 
movilidad Europass…). 
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Informe/cuestionario EU Survey del participante 

Estados del informe:  
La movilidad no ha finalizado o está en estado borrador. No se 
genera el informe 

El mail con el enlace del informe se ha enviado a la dirección 
indicada.  

Error : dirección de correo del participante que no existe o fallo de 
la herramienta. Contactar con SEPIE  

El participante enviado en línea su informe. Tarda 48h en constar 
como “enviado” en la interfaz de la Mobility Tool+ 

Para las movilidades canceladas por fuerza mayor a consecuencia 
del Covid-19 
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Reenviar el informe del participante 
Si el participante no ha recibido el mail a los 48 h de finalizar su movilidad: 
 

 Verificar si la movilidad está completa. Si está en estado borrador, termine de 
cumplimentar los datos requeridos y el participante recibirá su informe en 
48H. 

 Verificar si ha escrito su dirección correctamente. Si no, editar la movilidad 
para corregirla y reenviarle su informe. 

 Avisarle al participante de que se puede encontrar en la bandeja de correo 
no deseado 

Cómo reenviar el informe del participante si no le llega 

Esperar a que el mail se 
entregue (48h). Si pulsa de 
nuevo sobre Reenviar, 
interrumpirá el proceso 
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Novedades 

 4 
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Inclusión 
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Movilidades combinadas 
 
 
 

 

- Indicar la fecha de inicio y 
finalización del periodo 
virtual  

Indique la fecha de inicio y 
finalización de la 
movilidad física en el país 
de destino 

Las fechas del periodo virtual no pueden solaparse 
con la movilidad física, pero se permiten periodos de 
interrupción entre la movilidad virtual y física, 
siempre que la actividad se lleve a cabo dentro de la 
duración del proyecto. 
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Movilidades virtuales 
 
 
 

 

 

Se considera como una fuerza mayor (explicar los motivos) 

Solo son editables las fechas de la 
movilidad virtual 
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Costes excepcionales para equipos/servicios – actividad virtual 
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Ayuda 

Manual del usuario de 
Mobility Tool para 
beneficiarios en inglés  

Problemas técnicos en la Mobility Tool, enviar correo con pantallazo 
ilustrando la incidencia a:  

mobilitytool@sepie.es 



   
 S

ER
VI

CI
O

 E
SP

AÑ
O

L 
PA

RA
 L

A 
   

 IN
TE

RN
AC

IO
N

AL
IZ

AC
IÓ

N
 D

E 
LA

 E
D

U
CA

CI
Ó

N
 

¡Gracias por su atención! 

ErasmusPlusSEPIE 
@sepiegob 
@sepie_gob 
SEPIE 
 

www.sepie.es 
www.erasmusplus.gob.es 
sepie@sepie.es 
ErasmusPlus  # 
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